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108 年度臺南市旅宿業經營管理研習會 

研習簡章 

㇐、研習目的與課程特色 

觀光產業是服務業非常重要的㇐環，為協助本市旅宿業拓展經營視野、深化專業知

識、提升服務品質，特舉辦「108 年度臺南市旅宿業經營管理研習會」，並邀請專家學者

透過實務案例分析與研討，期能提升本市旅遊住宿環境，型塑旅宿品牌特色。 

二、研習對象 

    本研習會乃針對本市合法登記之㇐般觀光旅館、㇐般旅館及民宿之從業人員及經理

人。 

三、研習時間 

    108 年 12 月 10 日(星期二)  9 時 30 分至 17 時。 

四、研習地點 

    永華市政中心 10 樓東側小禮堂 (臺南市安平區永華路二段 6 號)。 

五、報名資訊 

(㇐) 報名方式： 

   1、E-MAIL：請填妥報名表後，E-MAIL 至 zoom1984@mail.tainan.gov.tw。 

               信件標題：108 年度臺南市旅宿業經營管理研習會○○旅宿報名表。 

   2、傳真：請填妥報名表後，傳真至 (06)2993012。 

   ※ 報名後，請務必來電 (06)2991111#8603 確認始完成報名手續。 

(二) 報名截止日期：即日起至額滿為止。報名額滿後，將依報名時間順序建立遞補名單。 

六、注意事項 

    相關內容與訊息，可與臺南市政府觀光旅遊局觀光事業科陳羿行先生聯繫，聯絡電

話：(06)2991111#8603  傳真：(06) 2993012。 

臺南市政府觀光旅遊局 
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108 年度臺南市旅宿業經營管理研習會 

課程表 

時間 課程名稱 單位/講師 
時

數 

09:30-10:00 報       到 

10:00-10:20 
單元 1: 

觀光法規宣導 

台南市政府 

觀光旅遊局、環境保護局 

1 

10:20-10:50 
單元 2: 

旅宿業行動支付系統介紹 

㇐卡通票證股份有限公司 

講師 李定瑜 

11:00-11:10 休       息 

11:10-12:00 
單元 3: 

環保標章旅館 

財團法人環境與發展基金會 

副研究員 曾偉綸 
1 

12:00-13:30 午       餐  

13:30-15:00 

單元 4: 
旅館軟硬體品質優化與設計- 

以北投熱海大飯店為例 

健行科技大學餐旅管理系 

教授 賴宗成 
1.5 

15:00-15:10 休      息 

15:10-16:40 

單元 5: 
資通訊科技應用 

 

白石數位旅宿管理顧問 

執行⾧ 黃偉祥 
1.5 

16:40-17:00 綜合討論 臺南市政府觀光旅遊局  

 

 

 

臺南市政府觀光旅遊局 
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108 年度臺南市旅宿業經營管理研習會 

報名表 

 
旅館/民宿 

名稱 

 

 

旅館/民宿 

地址 

 

 

姓名  膳食   □葷食      □素食 

職稱  傳真  

聯絡電話  手機  

E-mail  

※ 注意事項： 

1、 填妥報名表後，請以 E-MAIL 或傳真回覆，並來電確認始完成報名手續。 

   聯絡電話：(06)2991111#8603  傳真：(06) 2993012 

   E-MAIL：zoom1984@mail.tainan.gov.tw 

2、 如 表 格 不 敷 使 用 ， 請 自 行 影 印 或 至 臺 南 市 政 府 觀 光 旅 遊 局 網 站

(http://www.twtainan.net/)下載。 

3、 為確保台端權益，本局將遵循個人資料保護法及相關法令之規定，蒐集、 

   處理及利用台端所提供之個人資料。 

4、 個人資料使用之限制：本局依此聲明所蒐集之個人資料僅限於本局於蒐集 

   目的及用途內使用，不會提供其他第三方單位使用。 

 

臺南市政府觀光旅遊局 


